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“Voor 2030 brengen we 
samen

 1 miljard kopjes koffie 
terug naar de 

zorg en maatschappij”



Implementatie
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Functioneel Beheer

Alles in, op, 
en rondom 
de software 
van

Koppelingen & Integraties

Hosting & Templates

Best Practice applicaties

Salarisadministratie & HR-advies

AI-toepassingen

Digitale Transformatie

Procesoptimalisatie
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Werken



AI in het bedrijf. 
Spannend of een kans?



“In een wereld vol automatisering wordt 
menselijke gastvrijheid juist het belangrijkste 

concurrentievoordeel”

Horst Schulze – oprichter The Ritz-Carlton

In het Harvard Business Review



2016 2026



Waarom zou ik dan alsnog AI 
gebruiken?
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Trends

AI zit steeds vaker in bestaande tools

Chatbots worden vervangen met agents

Gastvrijheid wordt onderscheidend vermogen



AI verplaatst
AI zit steeds vaker in bestaande tools

In 2025 was AI nog vaak een ‘extra’ tool. 
Tegenwoordig zit het verwerkt in je 
huidige tooling.

Copilot zit in teams, excel etc.

Je kan Claude en Chatgpt bereiken vanaf 
whatsapp

Adoptie wordt hierdoor hoger.



Agents
Chatbots worden vervangen met agents

Waar in 2023 vooral teksten werden 
gegenereerd door AI, wordt 2026 het jaar 
van actionable AI.

Een chatbot wacht tot jij iets vraagt. Een 
AI-agent is proactief

Facturen scannen, koppelen aan 
bankafschriften, waarschuwen bij 
afwijkingen. Zonder dat je iets hoeft te 
doen.



Echte mensen
Menselijkheid als onderscheidend vermogen

Efficïentie door AI wordt de standaard

Als iedereen gebruik maakt van AI, is AI 

niet meer onderscheidend

Menselijkheid wordt de competitive 

edge. Persoonlijkheid wordt belangrijker 

dan efficiëntie.



Hoe kan ik dan starten?



VIBECODEN!



Vibe-coding is een nieuwe manier van software bouwen, 
waarbij je geen ingewikkelde computertaal hoeft te kennen. 
In plaats daarvan vertel je in gewoon Nederlands (of Engels) 
aan een AI-Agent (zoals V0 of Claude) wat je wilt maken.

De agent maakt vervolgens een plan voor het maken, 
bepaald ontwerpen en bouwt de applicatie voor je.

Wat is vibe-coding?



Voordelen

• Enorm snel van idee naar een prototype

• Enorm mooie tools met professionele uitstraling

• Geen kennis van coderen nodig

• Heel goedkoop in het begin

Nadelen

• Kosten kunnen snel opschalen bij veel gebruikers

• Uitbreiden tot échte productie app vereist developers

• Gevoelig voor het lekken van data

• Data staat veelal in VS bij gebruik van online tools.

Vibe-coding
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